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Résumé 
 
Le concept d’Intelligence Collective pour la veille stratégique de plusieurs PME à la fois 
s’inscrit dans une optique d’aide à la prise de décision stratégique des dirigeants de PME qui 
n’acceptent pas facilement d’échanger et de partager des connaissances en dehors des lieux 
privilégiés de climat de confiance. Cette communication suggère que lorsque plusieurs PME, 
situées dans des secteurs économiques parvenus à maturité, sont réunies pour pratiquer une 
activité de veille, il se produit un phénomène d’apprentissage collectif et une création de 
connaissances collectives. L’étude de cas proposée présente une situation de gestion 
développée dans le cadre d’une recherche-action et l’instrumentation de la mesure de la 
qualité de la relation au sein de réseaux de PME. 
 
 


